
KARTA KONTAKTU KRYZYSOWEGO
Standardy Ochrony Małoletnich (SOM)

Podejrzewasz, że dziecko może być krzywdzone? ZAREAGUJ.

📌 PROCEDURA ZGŁOSZENIA – KROK PO KROKU

1. ZAUWAŻ
Zwróć uwagę na sygnały mogące wskazywać na krzywdzenie lub zagrożenie bezpieczeństwa dziecka.

2. ZGŁOŚ
Przekaż informację koordynatorowi SOM – Dorocie Czerniak (pedagog specjalny, gabinet PPP) lub 
wychowawcy klasy / innemu pracownikowi szkoły.

3. PRZEKAŻ FAKTY
Powiedz, co się wydarzyło, kogo dotyczy sytuacja, kiedy i gdzie miała miejsce oraz jakie informacje
lub sygnały wzbudziły Twój niepokój.

4. NIE PROWADŹ SAMODZIELNEGO POSTĘPOWANIA
Nie przesłuchuj dziecka, nie konfrontuj podejrzanej osoby i nie podejmuj działań, które mogłyby narazić
dziecko na dodatkowe zagrożenie.

5. DALSZE DZIAŁANIA
Osoba przyjmująca zgłoszenie podejmuje dalsze działania zgodnie z Procedurą Interwencji
obowiązującą w ramach SOM oraz dokumentuje zgłoszenie.

🔴 BEZPOŚREDNIE ZAGROŻENIE ŻYCIA LUB ZDROWIA

DZWOŃ: 112

W sytuacji bezpośredniego zagrożenia bezpieczeństwa dziecka należy w pierwszej kolejności zadbać o
jego bezpieczeństwo i wezwać odpowiednie służby.

WAŻNE

Każde zgłoszenie należy potraktować poważnie. Nie musisz mieć pewności, że doszło do
krzywdzenia – wystarczy uzasadniony niepokój.
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